Algemene Voorwaarden

1. Definities

1.1 "Bedrijf" verwijst naar ZEAL IT, een ICT-bedrijf dat software ontwikkelt en
projectmanagementdiensten aanbiedt.

1.2 "Klant" verwijst naar elke individuele persoon, entiteit of organisatie die
gebruikmaakt van de diensten van het Bedrijf.

1.3 "Diensten" verwijst naar zowel softwareontwikkeling als
projectmanagementdiensten aangeboden door het Bedrijf.

2. Toepasselijkheid

2.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes,
opdrachten, overeenkomsten en leveringen van diensten door het Bedrijf, tenzij
uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen.

3. Aanbiedingen en Offertes

3.1 Alle aanbiedingen en offertes van het Bedrijf zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk
anders is vermeld.

3.2 Het Bedrijf behoudt zich het recht voor om aanbiedingen en offertes op elk moment
in te trekken of te wijzigen.

4. Intellectueel Eigendom

4.1 Alle intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot de door het Bedrijf
ontwikkelde software blijven eigendom van het Bedrijf, tenzij anders schriftelijk
overeengekomen.

4.2 De Klant mag de software uitsluitend gebruiken voor het doel waarvoor deze is
verstrekt en mag deze niet wijzigen, reproduceren of verspreiden zonder voorafgaande
schriftelijke toestemming van het Bedrijf.

5. Betaling

5.1 Betalingen voor de geleverde diensten dienen te geschieden binnen de
overeengekomen termijn zoals vermeld in de factuur van het Bedrijf.



5.2 Bij niet-tijdige betaling is de Klant van rechtswege in gebreke zonder dat een
ingebrekestelling is vereist, en is het Bedrijf gerechtigd om wettelijke rente en
incassokosten in rekening te brengen.

6. Aansprakelijkheid

6.1 Het Bedrijf is niet aansprakelijk voor enige schade die voortvloeit uit het gebruik of de
onmogelijkheid tot gebruik van de geleverde diensten, tenzij er sprake is van opzet of
grove nalatigheid aan de zijde van het Bedrijf.

6.2 De aansprakelijkheid van het Bedrijf is te allen tijde beperkt tot het bedrag dat
daadwerkelijk door de verzekering van het Bedrijf wordt uitgekeerd, dan wel tot het
factuurbedrag van de betreffende diensten, indien geen dekking door de verzekering.

7. Overmacht

7.1 Het Bedrijf is niet aansprakelijk voor enige vertraging of tekortkoming in de nakoming
van zijn verplichtingen als gevolg van omstandigheden buiten zijn redelijke controle,
waaronder maar niet beperkt tot stakingen, oorlog, natuurrampen, technische storingen
of overheidsmaatregelen.

8. Toepasselijk Recht en Geschillenbeslechting

8.1 Op alle overeenkomsten tussen het Bedrijf en de Klant is Nederlands recht van
toepassing.

8.2 Alle geschillen die voortvloeien uit of verband houden met de overeenkomst zullen
worden voorgelegd aan de bevoegde rechtbank in Eindhoven.

9. Wijzigingen en Aanpassingen

9.1 Het Bedrijf behoudt zich het recht voor om deze algemene voorwaarden op elk
moment te wijzigen of aan te passen. Eventuele wijzigingen zullen van kracht worden na
bekendmaking op de website van het Bedrijf.

Door gebruik te maken van de diensten van het Bedrijf, stemt de Klant in met deze
algemene voorwaarden.



